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POLITYKA PRYWATNOSCI
ogdlne zasady przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnoéci
w Klinice Ambroziak sp. z o.o.

Szanowni Panstwo, niniejsza ogélng klauzule informacyjna kierujemy do wszystkich o0séb fizycznych, co do

ktérych nie zaadresowaliémy klauzuli szczegélowej. Zatem wskazuje sig, iz adresatami niniejszego

dokumentu w pierwszej kolejnosci sa:

® osoby zainteresowane ustugami Kliniki Ambroziak sp. z o.0.,

® osoby odwiedzajace niniejsza strong internetows, jak i konta w platformach mediéw

spolecznosciowych nalezace do Kliniki Ambroziak sp. z o.0.,

® kontrahenci bedacy osobami fizycznymi, z ktérych ustlug korzysta Klinika Ambroziak sp. z o.0.,
jak réwniez reprezentanci, pelnomocnicy, czy tez tzw. osoby kontaktowe wystepujace w imieniu

kontrahentéw.

Informacje wstepne — kto jest administratorem danych osobowych?

1. Administratorem danych osobowych jest Klinika Ambroziak sp. z o.0. z siedzibag w Warszawie
przy Al. Gen. Wladyslawa Sikorskiego 13/1U (02-758 Warszawa) wpisana do Rejestru
przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000697604, NIP:1231243387 (dalej takze jako: Klinika i/lub
Administrator).

2. Administrator kieruje niniejsza informacje do os6b fizycznych w zwiazku z koniecznoscia realizacji
obowiazkéw okreslonych w art. 13 ust. 11 2 oraz w art. 14 ust. 1 i 2 Ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej jako: RODO).

3. Administrator zidentyfikowal szczegélowe kategorie podmiotéw danych i jezeli jest to zasadne, to
kieruje do nich odr¢bne komunikaty zawierajace informacje o przetwarzaniu danych osobowych.
Przykladem takiego dzialania sa klauzule informacyjne kierowane do pacjentéw Kliniki,
kandydatéw do pracy, oséb bioracych udzial w wydarzeniach marketingowych organizowanych
przez Klinike, czy tez oséb objetych monitoringiem wizyjnym stosowanym przez Klinike.

4. Administrator z nalezyta starannoscia dobral i zastosowal $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych. Dane osobowe sg zabezpieczone przed
ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z

naruszeniem obowigzujacych przepiséw prawa.
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Jak mozna skontaktowa¢ si¢ z przedstawicielem Administratora, by uzyskaé wiecej informacji o

przetwarzaniu danych osobowych?

1. Administrator powolal inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna kontaktowa¢ sie

poprzez adres e-mail: iod@klinikaambroziak.pl.

2. W przypadku braku pewnosci odnosnie tresci zadanego pytania mozna je kierowa¢ takze na adres:

recepcja@klinikaambroziak.pl.

Podstawy upowazniajgce Klinike do przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe sg przetwarzane przez Klinike zgodnie z okreslonymi podstawami i w jasno wskazanych

celach, tj.:

a.

udzielenie odpowiedzi na zadawane pytania w zwigzku z kontaktem nawigzywanym przez
potencjalnych klientéw, jak i kontrahentéw bedacych osobami fizycznymi (ew. takze przez
reprezentantéw i osoby powigzane z kontrahentami) — podstawa przetwarzania: zgoda podmiotu
danych, tj. art. 6 ust. 1 lit. a RODO lub niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji dzialania podjetego
przez Klinike na zadanie podmiotu danych przed zawarciem umowy, tj. art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
realizacja umowy z dostawca uslug, czy tez innego rodzaju kontrahentem bedacym osobg fizyczna
— podstawa przetwarzania: niezbedno$¢ przetwarzania dla potrzeby realizacji umowy i/lub dzialanie
podjete przez Klinike na zadanie podmiotu danych przez zawarciem umowy, tj. art. 6 ust. 1 lit. b
RODO,

przetwarzanie danych osobowych pracownikéw, czy tez reprezentantéw realizujacych dzialania na
rzecz dostawcéw ustug i innych kontrahentéw, ktére moga pojawi¢ sie w trakcie realizacji
zawartych uméw — podstawa przetwarzania: realizacja prawnie uzasadnionych intereséw
administratora danych, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — gdzie za prawnie uzasadniony interes
wskazuje si¢ realizacje dzialalnosci statutowej Administratora,

przetwarzanie danych osobowych 0séb wizytujacych strong internetowa, jak i konta w mediach
spolecznosciowych Kliniki — podstawa przetwarzania: realizacja prawnie uzasadnionych intereséw
administratora danych, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — gdzie za prawnie uzasadniony interes
wskazuje si¢ przede wszystkim marketing ustlug wlasnych,

wypelnienie obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze danych, tj. m.in. obowigzki

rachunkowe, podatkowe, czy tez realizacja rozbudowanego katalogu praw podmiotéw danych, jak i
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obsluga incydentéw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych — podstawa przetwarzania:

realizacja obowigzkéw prawnych ciazacych na administratorze danych, j. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Zrédta pochodzenia danych osobowych, ktére przetwarza Administrator

Klinika wskazuje, ze jezeli dane osobowe nie trafily do nas bezposrednio od podmiotu danych, to zrédlem

ich pozyskania moze by¢ przede wszystkim:
a. kontrahent Kliniki (tj. przede wszystkim pracodawca, czy tez zleceniodawca tzw. os6b
kontaktowych, jak i reprezentantéw wymienionych w umowach),
b. zrédlo informacji ogélnodostepnych (tj. przede wszystkim ogélnodostepne bazy rejestrowe
podmiotéw gospodarczych),
c. inny administrator danych osobowych (tj. np. dostawcy platform mediéw spolecznosciowych).

Jaki zakres danych osobowych jest przetwarzany przez Klinike?

1. W trakcie realizacji czynnosci przetwarzania Administrator stosuje zasad¢ minimalizacji danych.
Jezeli katalog danych nie jest okreslony wprost przepisami prawa lub gdy nie otrzymujemy go
osobiscie od pomiotu danych, to Administrator ogranicza taki katalog do niezbednych danych.

2. Klinika wskazuje, iz podmioty danych sa zobowigzane do wskazywania danych pelnych,
aktualnych i prawdziwych.

3. Realizacja celéw przetwarzania, ktdére zostaly opisane powyzej, w zdecydowanej wiekszosci
przypadkéw, nie wymaga przetwarzania szczegdlnych kategorii danych osobowych, tj. takze
danych dotyczacych stanu zdrowia. W zwiazku z powyzszym osoby decydujace si¢ na przekazanie
danych osobowych Administratorowi, powinny nie realizowa¢ takiego przekazania w nadmiernym
katalogu.

4. Jezeli Klinika przetwarza danych osobowe o0séb fizycznych pozyskane z innego zrédla, to zakres
przetwarzanych danych z reguly ogranicza si¢ do: imienia i nazwiska, podstawowych danych
kontaktowych i adresowych oraz wskazan dotyczacych przynaleznosci stuzbowej, czy tez rodzaju
wykonywanej dzialalnosci gospodarczej. Klinika moze takze przetwarza¢ dane takie jak adres IP,
preferencje dotyczace przegladania stron internetowych, czy tez inne dane osobowe generowane

przez uzytkownikéw platform mediéw spolecznosciowych.

Kto moze by¢ odbiorcg danych osobowych przetwarzanych przez Klinike?

Klinika Ambroziak Sp. z 0.0. * al. Gen Wt. Sikorskiego 13/U1 « 02-758 Warszawa
NIP 123-124-33-87 « REGON 142784425 + KRS: 0000697603

© copyright all rights reserved



Strona4 Wersja z dn. 2019-10-10

8
\Z \Z/
KLINIKA AMBROZIAK SZPITAL AMBROZIAK

1. Przetwarzane przez Administratora dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowigzujacych przepiséw prawa, a w tym wlasciwym
organom panstwowym.

2. Ponadto przetwarzane przez Administratora dane osobowe, w zaleznosci od celu przetwarzania,
moga by¢ udostepniane:

a. podmiotom przetwarzajacym, takim jak: zewnetrzny podmiot $wiadczacy obstuge
ksiggowa, zewnetrzne podmioty realizujac obsluge informatyczna Administratora, a w tym
takze hosting skrzynek mailowych, zewnetrzne podmioty doradcze i audytorskie, kurierzy,
agencje marketingowe oraz ewentualne podmioty, ktére w inny sposéb wspélpracuja z
Klinika, co dotyczy takze podmiotéw zaangazowanych w obstuge pacjentow,

b. odbiorcom bedacym odrebnymi administratorami danych osobowych, takim jak: podmiot
swiadczacy uslugi  pocztowe, kancelarie prawne, dostawcy platform  mediow
spolecznosciowych oraz pozostali kontrahenci kliniki.

3. Administrator wskazuje, iz dane osobowe moga by¢ transferowane poza EOG, tj. do panstw
trzecich tylko w przypadku przetwarzania danych osobowych w  platformach mediow
spolecznosciowych.  Podmiot danych akceptuje taki transfer korzystajac z mediow
spolecznosciowych, jak i akceptujac wewnetrzne regulaminy dotyczace $wiadczenia ustug.
Szczegoly dotyczace zabezpieczenia takiego transferu sa dostgpne w regulaminach dostawcow
platform mediéw spolecznosciowych. Kraj transferu to w zdecydowanej wiekszosci przypadkow
USA, a deklarowane zabezpieczenie to gléwnie certyfikat udzialu w programie Tarcza
Prywatnosci. Administrator informuje, iz nie przewiduje i nie dokonuje transferu danych

osobowych do organizacji migdzynarodowych.

Jak dlugo Klinika przechowuje dane osobowe?

1. Zasadniczym kryterium, ktére wyznacza okres przechowania danych osobowych jest czas

niezbedny do zrealizowania celu przetwarzania.

2. Jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody, to taka zgode mozna wycofa¢ w kazdym
momencie. Administrator wskazuje jednak, ze w przypadku takiego dzialania moga istnie¢ inne
przestanki uzasadniajace dalsze przetwarzanie danych osobowych.

3. Gdy przetwarzanie odbywa si¢ ze wzgledu na konieczno$¢ wypelnienia obowigzku prawnego

ciazacego na Administratorze, czy tez w zwigzku z realizacja umowy lub dla potrzeb realizacji
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prawnie uzasadnionego interesu Administratora, to okresy i kryteria decydujace o czasie

przechowania moga by¢ podyktowane m.in.:

a.

b.

C.

okresem realizacji danego stosunku umownego,

obowiazkiem przechowania dowodéw ksiegowych — 5 lat od poczatku roku nastepujacego
po roku obrotowym, w ktérym dana transakcja zostala ostatecznie zakonczona, czy tez
rozliczona,

potrzeba zabezpieczenia lub pézniejszego dochodzenia roszczen — podstawowy termin 6

lat od dnia, w ktérym roszczenie stalo si¢ wymagalne.

Jakie prawa przyslugujg osobom fizycznym w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych przez

Administratora?

1. W zaleznosci od realizowanej czynnosci przetwarzania katalog praw, ktéry moze przystugiwacd

osobom fizycznym okresla ponizsze zestawienie:

a.
b.

C.

d.

€.

f

prawo dostepu do danych,

prawo do sprostowania danych,
prawo do usunigcia danych,

prawo do ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych,

prawo do sprzeciwu.

2. Skorzystanie z uprawnient moze by¢ realizowane poprzez wyslanie stosownego zadania na adres e-

mail: iod@klinikaambroziak.pl.

3. Administrator wskazuje takze, iz podmiotom danych przysluguje prawo do wniesienia skargi do

organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Koniecznoé¢ podania danych osobowych Administratorowi

Jezeli obowiazek podania danych osobowych nie wynika wprost z postanowiern umownych, czy tez z

przepisu prawa, to podanie danych osobowych jest dzialaniem dobrowolnym, lecz niezbednym do

realizacji wspélpracy 4 Klinike}_, skorzystania 4 usl"ug Kliniki, czy tez nawigzania kontaktu z Klinikq.

Niniejszy dokument przedstawia zbiorczo wickszoéé¢ informacji dotyczacych przetwarzania danych

osobowych. Szczeglowe informacje dotyczace konkretnych czynnoéci przetwarzania mozna uzyskaé
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kontaktujgc si¢ z inspektorem ochrony danych osobowych przy uzyciu adres email:
iod@klinikaambroziak.pl.

Informacja o plikach Cookies

1. Dla poprawnego dzialania swojej strony internetowej Administrator stosuje pliki Cookies, w

tym w sposéb dostosowany do indywidualnych potrzeb.

2. Korzystanie z witryny bez zmian ustawienn dotyczacych Cookies oznacza, ze beda one
zapisywane na urzadzeniu koncowym osoby korzystajacej ze strony internetowej
Administratora. Osoba taka moze, w kazdym czasie, dokona¢ zmiany ustawienn dotyczacych
Cookies w swojej przegladarce internetowe;j.

3. Pliki Cookies, a w tym Cookies sesyjne moga réwniez dostarczy¢ informacji na temat
urzadzenia koncowego, jak i wersji przegladarki, ktéra jest uzywana przez osobe fizyczna.
Zadania te realizowane s3 dla prawidlowego wyswietlania tresci w ramach witryny
Administratora.

4. Cookies to krotkie pliki tekstowe, ktére w zadnym wypadku nie umozliwiaja personalnej
identyfikacji osoby odwiedzajacej witryne i nie s3 w nim zapisywane informacje mogace taka

identyfikacje umozliwic.

Dodatkowe informacje o stosowaniu monitoringu wizyjnego

1. Klinika stosuje monitoring wizyjny zaréwno w odniesieniu do terenéw otaczajacych obiekty
nalezace do Kliniki, jak i w pomieszczeniach wewnatrz tych obiektéw. Mowa tutaj o
monitorowaniu pomieszczen ogélnodostepnych (korytarze, recepcja, klatki schodowe) oraz
gabinetéw, pomieszczen, w ktdérych realizuje si¢ $wiadczenia medyczne i innych miejsc
przebywania pacjentéw.

2. Podstawowe cele zastosowania monitoringu wizyjnego to zabezpieczenie mienia nalezacego do
Administratora oraz zapewnienie bezpieczer’lstwa pacjentow.

3. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych, w zaleznosci od celu przetwarzania,
wynikaja ze zgody lub prawnie uzasadnionego interesu administratora danych, co jest opisane w
odrebnych i szczegétowych klauzulach informacyjnych.

4. Podmiotem zewnetrznym, ktéry ma staly dostep do nagran z monitoringu wizyjnego jest

zewngetrzna obsluga informatyczna Kliniki.

Klinika Ambroziak Sp. z 0.0. * al. Gen Wt. Sikorskiego 13/U1 « 02-758 Warszawa
NIP 123-124-33-87 « REGON 142784425 + KRS: 0000697603

© copyright all rights reserved



Strona7 Wersja z dn. 2019-10-10

KLINIKA AMBROZIAK S/ZPITAL AMBROZIAK

5. Podstawowy okres przechowania nagran z monitoringu nie przekracza 3 miesigcy od dnia

rejestracji nagrania.
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