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ZASADY WYDAWANIA DOKUMENTAC]I MEDYCZNE]
(WYCIAG Z REGULAMINU ORGANIZACYJNEGO)

8. ZASADY UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACJT MEDYCZNE] I WYSOKOSC OPEATY
ZA JE] UDOSTEPNIANIE
§ 41.

1) Klinika prowadzi, przechowuje i udostgpnia dokumentacj¢ medyczna oséb korzystajacych ze
$wiadczen zdrowotnych zapewniajac ochrong i poufno$¢ danych zawartych w tej dokumentacji
zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

2) Dokumentacja medyczna udost¢pniana jest :

a) Pacjentowi, ktérego ta dokumentacja dotyczy za okazaniem dowodu tozsamosci;

b) przedstawicielowi ustawowemu Pacjenta za okazaniem odpowiedniego dokumentu:

® rodzicom, do chwili ukoriczenia przez dziecko 18 lat, za okazaniem dowodu tozsamosci

rodzica oraz aktu urodzenia dziecka,

® opickunom ustanowionym przez sad za okazaniem stosownego orzeczenia
c) osobie upowaznionej przez Pacjenta w dokumentacji medycznej za okazaniem dowodu
tozsamosci

d) osobie upowaznionej przez Pacjenta na podstawie odrebnego pelnomocnictwa:
o poéwiadczonego notarialnie lub

® podpisanego w obecnosci pracownika recepcji placéwki;

3) Po $mierci pacjenta, dokumentacja medyczna udostepniana jest osobie upowaznionej przez pacjenta
za iycia lub osobie, ktéra w chwili zgonu pacjenta byla jego przedstawicielem ustawowym.
Dokumentacja medyczna jest udostgpniana takze osobie bliskiej, chyba, ze udostepnieniu sprzeciwi
si¢ inna osoba bliska lub sprzeciwil si¢ pacjent za zycia, z zastrzezeniem przypadkéw
przewidzianych w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz. U z 2020,
849).

4) Klinika udost¢pnia dokumentacj¢ medyczna w nastepujacych formach do wgladu w siedzibach
poszczegdlnych placowek:

a) poprzez sporzadzenie jej wyciagéw, odpiséw lub kopii;
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b) poprzez wydanie oryginalu za pokwitowaniem odbioru z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu na zadanie uprawnionego organu lub podmiotu, na czas wydania oryginatu
dokumentacji w archiwum Kliniki pozostaje jej uwierzytelniona kopia.

5) Zasady udost¢pniania dokumentacji medycznej osobom fizycznym:

1. do wgladu:

a) uzyskanie wgladu do dokumentacji medycznej odbywa si¢ na podstawie wniosku zlozonego
przez Pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego upowaznionej;

b) wglad od dokumentacji bedzie mozliwy w terminie 7 dni od daty zlozenia wniosku, przy czym
dzienn i miejsce wgladu do dokumentacji ustala si¢ telefonicznie z pracownikiem call-center
wglad odbywa sie w obecnosci pracownika Spétki — dotyczy to zaréwno dokumentagji
papierowej jak i prowadzonej elektronicznie;

2. wydanie wyciagu, odpisu, kopii:

a) wydanie wyciggu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej oraz wydruku z dokumentacji
elektronicznej lub kopii wynikéw badan na no¢nikach elektronicznych Pacjentowi, jego
przedstawicielowi ustawowemu lub osobie upowaznionej przez niego nastgpuje na podstawie
wniosku w formie pisemnej badz ustnej;

c) pisemny wniosek mozna pobra¢ w recepcjach poszczegélnych placéwek lub na stronie
internetowej w zakladce ,Informacja dla Pacjenta”;

d) wniosek mozna zlozy¢ osobiscie w recepcjach poszczegélnych placéwek w godzinach ich pracy,
a takze droga pocztowa i elektroniczna;

6) Decyzj¢ o udostepnieniu dokumentacji medycznej podejmuje Koordynator placéwki lub Zarzad.

7) W przypadku, gdy udostqpnienie dokumentacji nie jest mozliwe odmowa wraz z podaniem
przyczyny wymaga zachowania formy pisemne;j.

8) W przypadku odbioru dokumentacji przez osob¢ upowazniona, ktéra nie jest wskazana we
wezesniej zgromadzonej dokumentacji medycznej, dodatkowo sklada si¢ Pelnomocnictwo do
Wydania dokumentacji medycznej.

9) Odbidr kopii dokumentacji medycznej jest mozliwy w recepcjach (po uzgodnieniu konkretnego
miejsca odbioru) poszczeg(')lnych placéwek w godzinach pracy placéwki.

10) Wnioskodawca potwierdza osobisty odbiér dokumentacji wlasnorecznym podpisem na Karcie
wydania dokumentacii.

11) Udostepnianie dokumentacji prowadzonej w postaci elektronicznej nastepuje przez:
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® przekazanie informatycznego nosnika danych z zapisana dokumentacja,

® dokonanie elektronicznej transmisji dokumentacji.

12) W przypadku gdy dokumentacja prowadzona w postaci elektronicznej jest udostgpniana w postaci
papierowych wydrukéw, osoba upowazniona przez podmiot leczniczy potwierdza ich zgodnos¢ z
dokumentacja w postaci elektronicznej i opatruje swoim podpisem i pieczatka, wraz z podaniem
daty.

13) Dokumentacja medyczna moze by¢ przestana pocztg (przesylka polecong za potwierdzeniem
odbioru) na wskazany adres, w tym przypadku na formularzu wniosku o wydanie dokumentacji
zostanie odnotowany nr nadawczy z zalaczeniem potwierdzenia nadania oraz zwrotnego
potwierdzenia odbioru.

14) Dokumentacja medyczna moze byc' wyslana poczty elektroniczng (wiadomos¢ szyfrowana) na
wskazany adres mailowy.

15) Klinika udostgpnia dokumentacj¢ medyczna podmiotom uprawnionym na podstawie odrebnych
przepiséw, w szczegdlnosci:

a) podmiotom udzielajacym $wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do
zapewnienia cigglosci $wiadczen zdrowotnych;

b) organom wladzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi
Zdrowia, organom samorzqdu zawoddw medycznych oraz konsultantom krajowym
i wojewddzkim, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan,
w szczegélnos’ci kontroli i nadzoru;

c¢) podmiotom, o ktérych mowa w art. 119 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dzialalnogéci leczniczej, w zakresie niezqunym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra
wlasciwego do spraw zdrowia;

d) ministrowi wlasciwemu do spraw zdrowia, sqdom, w tym sqdom dyscyplinarnym, prokuraturom,
lekarzom sadowym i rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowej, w zwigzku z prowadzonym
postqpowaniem;

e) uprawnionym na mocy odrqbnych ustaw organom i insty‘tucjom, jeieli badanie zostalo
przeprowadzone na ich wniosek;

f) organom rentowym oraz zespolom do spraw orzekania o niepelnosprawnosci, w zwiazku z

prowadzonym przez nie postgpowaniem;
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g) podmiotom prowadzacym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia
rejestr(’)w;

h) zakladom ubezpieczen, za zgoda pacjenta;

i) lekarzowi, pielegniarce lub poloznej, w zwiazku z prowadzeniem procedury oceniajacej podmiot
udzielajacy $wiadczen zdrowotnych na podstawie przepiséw o akredytacji w ochronie zdrowia, w
zakresie niezbednym do jej przeprowadzenia;

j) wojewddzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, w zakresie prowadzonego
postqpowania;

k) spadkobiercom w zakresie prowadzonego post¢powania przed Wojewddzka Komisja do spraw
orzekania o zdarzeniach medycznych;

1) osobom wykonujacym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia
2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. Nr 113, poz. 657 i Nr 174, poz. 1039),
w zakresie niezqunym do ich przeprowadzenia;

m)czlonkom zespoléw kontroli zakazen szpitalnych, o ktérych mowa w art.14 ustawy z dnia 5
grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi w zakresie
niezbednym do wykonywania ich zadan.

16) Dokumentacja medyczna moze by¢ udostgpniona takze szkole wyzszej lub instytutowi badawczemu
do wykorzystania w celach naukowych, bez ujawniania nazwiska i innych danych umozliwiajacych
identyfikacj¢ osoby, ktérej dokumentacja dotyczy.

17) Klinika udostepnia dokumentacje bez zbednej zwloki. Wydanie dokumentacji medycznej nastepuje
w terminie 14 dni od daty zlozenia wniosku. W szczeg(')lnych, uzasadnionych przypadkach, termin
Wydania dokumentacji moze ulec wyd}uieniu do 21 dni.

18) Za sporzadzenie wyciagu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej zaréwno w wersji papierowe;j,

jak ina elektronicznym no$niku danych, Klinika nie pobiera iadnych oplat.

§ 42.
1) Klinika  przechowuje dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano w niej ostatniego wpisu z wythkiem:
a) dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciata lub zatrucia,
ktéra jest przechowywana przez 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym

nastapil zgon;
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b) dokumentacji medycznej dotyczacej dzieci do ukonczenia 2 roku zycia, ktéra jest
przechowywana przez 22 lata;

c) skierowan na badania lub zlecen lekarza, ktére sg przechowywane przez 5 lat, liczac od korica
roku kalendarzowego, w ktérym udzielono $wiadczenia bedacego przedmiotem skierowania lub
zlecenia.

2) Po uplywie okresu przechowywania dokumentacja medyczna jest niszczona w  sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje pacjenta, ktérego dotyczyla. Pacjent, jego przedstawiciel ustawowy
lub osoba upowazniona moze zwréci¢ si¢ z wnioskiem o wydanie oryginalu dokumentacji

medycznej dopiero po uplywie okresu przechowywania, lecz nie pézniej niz do konca I kwartalu

roku nastepnego po tym okresie.

§ 43.

1) Klinika oraz osoby $wiadczace w jego imieniu $wiadczenia zdrowotne, moga udziela¢ innym
podmiotom Wykonujqcym dzialalno$¢ leczniczg informacji zwiqzanych z Pacjentem w przypadku
gdy:

a) Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie tajemnicy;

b) zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia Pacjenta lub
innych os6b;

c) zachodzi potrzeba przekazania niezbe¢dnych informacji o Pacjencie, zwigzanych z udzielaniem
$wiadczen zdrowotnych innym osobom wykonujacym zawéd medyczny, uczestniczacym w
udzielaniu tych $wiadczen;

d) obowiazujace przepisy prawa tak stanowia.

§ 44.
Wspoldzialanie z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalnoé¢ lecznicza w zakresie przekazywania
dokumentacji medycznej oraz informacji o stanie zdrowia pacjentéw odbywa si¢ z poszanowaniem

powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, a w szczegélnosci praw Pacjenta.
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